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MISURE DI PREVENZIONE 
  

FORMAZIONE 
Adeguata formazione sulle misure di 
prevenzione per gli addetti 

  

INFORMAZIONE 
Adeguata informazione sulle misure di 
prevenzione per i clienti e gli addetti 

  

DISTANZIAMENTO 
INTERPERSONALE 
FUORI E DENTRO IL 
NEGOZIO 

Mantenimento di un metro di distanza tra i 
clienti eventualmente in attesa fuori dal 
negozio e tra addetti e clienti e in tutte le 
attività e fasi di vendita all’interno del 
negozio 

  

PULIZIA LOCALI E 
CAMERINI 

Pulizia e igiene ambientale con frequenza 
almeno due volte giorno ed in funzione 
dell'orario di apertura con normali 
detergenti; registrazione e schede 
prodotti.  
  
Pulizie iniziali e periodiche con un primo 
passaggio con normali detergenti ed un 
secondo passaggio con etanolo (alcol 
etilico al 70%) oppure con ipoclorito di 
sodio allo 0,1% (cioè in una soluzione di 
un litro, 990 cl di acqua e 10 cl di 
candeggina) con adeguata areazione dei 
locali. 
 
Camerini e parti frequentemente soggetti 
ad essere toccate da addetti e clienti 
vanno puliti con un panno in microfibra 
imbevuto di alcol etilico al 75%. 

  

PULIZIA SERVIZI 
IGIENICI 

Servizi igienici puliti quotidianamente con 
ipoclorito di sodio oppure etanolo nelle 
proporzioni sopra riportate. 

  

AREAZIONE 
Adeguata aereazione naturale e ricambio 
d'aria 

  

IMPIANTI DI 
CONDIZIONAMENTO 

Pulizia dei filtri dell’aria condizionata.  
Pulizia griglie con un panno in microfibra 
imbevuto di alcol etilico al 75%.  
Esclusione della funzione di ricircolo d’aria  

  

TEMPERATURA 

Possibilità di misurazione temperatura 
corporea ad addetti e clienti, impedendo 
l’accesso in caso di temperatura  > 37,5 
°C 

  

DISPENSER 

Ampia disponibilità e accessibilità a 
sistemi per la disinfezione delle mani con 
soluzioni idroalcoliche disponibili 
all’ingresso, accanto a casse, POS, 
camerini, tastiere, schermi touch. 
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MISURE DI PREVENZIONE 
  

MASCHERINE Utilizzo obbligatorio di mascherine    

GUANTI 
Messa a disposizione di guanti "usa e 
getta" nei NEGOZI DI MODA per le attività 
di acquisto   

  

INGRESSI 
REGOLAMENTATI E 
SCAGLIONATI  

Ampliamenti delle fasce orarie    

INGRESSI 
REGOLAMENTATI E 
SCAGLIONATI PER 
LOCALI  
FINO A 40 MQ. 

Accesso raccomandato ad una persona 
alla volta, oltre a un massimo di due 
operatori 

  

INGRESSI 
REGOLAMENTATI E 
SCAGLIONATI PER 
LOCALI  
OLTRE 40 MQ. 

Accesso regolamentato in funzione degli 
spazi disponibili con garanzia del 
distanziamento di un metro da addetti e 
altri clienti. 
 
Differenziazione, ove possibile, di percorsi 
di entrata e di uscita 

  

MISURE PER IL 
PERSONALE 

Formazione, informazione, dotazione di 
mascherina e guanti e frequente igiene 
delle mani con soluzioni idro-alcoliche 
(prima e dopo ogni servizio). 

  

COMPORTAMENTI 
Evitare abbracci e strette di mano. I clienti 
dovranno indossare la mascherina 

  

SPAZI  
Organizzazione degli spazi in modo da 
assicurare il distanziamento sociale di un 
metro 

  

POSTAZIONE 
CASSA 

Mantenimento della distanza di un metro, 
mascherina indossata, soluzione 
idroalcolica a portata di mano, preferenza 
di pagamenti elettronici e, in caso di 
difficoltà a mantenere il distanziamento, 
dotazione di schermi parafiato alla cassa. 

  

SANIFICAZIONE 
PRODOTTI IN 
PROVA E DEI RESI 

In assenza di evidenze scientifiche sulla 
permanenza su prodotti di moda e 
sull’esistenza di dispositivi capaci di 
eliminare il covid-19, le prove vanno 
effettuate indossando obbligatoriamente 
le mascherine e lavandosi 
preventivamente le mani con soluzioni 
idroalcoliche.  
 
Saranno garantite attenzioni in base alle 
buone prassi ed alle diverse tipologie di 
tessuto, composizioni fibrose, filati, 
materie plastiche, collanti, cuoio e pelli 
fino alle componenti di metallo di zip, clip 
e bottoni 

  

  


